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Psychotherapie im Internet

Per Chat zuruick ins Leben

Von Chris Hofner

Diagnose: Borderline. Um nach einem Aufenthalt in i@erpsychiatrischen Klinik besser
in den Alltag zurtckzufinden, entscheidet sich Mer S. flr eine Chat-Therapiestern.de
erzahlt sie tber ihre Erfahrungen und erste Skepsis

Schon als Jugendliche leidet Merle S. (Name geéndeter Depressionen, mangelndem
Selbstwertgefiihl und Angsten. Bei ihr herrscht'tzisaos im Kopf". Merle glaubt "nicht
richtig zu sein". Sie beginnt sich zu ritzen, f8gth Verbrennungen zu, um den inneren Druck
zu senken. Doch auch das hilft nicht. Mit 16 gedtdeshalb zum Psychologen. Die
Diagnose: Boderline (s. Kasten). "Da habe ich begarMedikamente zu nehmen”, sagt sie.
Ein paar Jahre bleibt sie Dank der Tabletten stabil

Doch mit 19 reichen die Pillen allein nicht mehsabDeshalb entscheidet sie sich fiir eine
stationare Therapie in der Panorama Klinik in Sategg (Allgau). Nach dem Klinikaufenthalt
geht es ihr einige Jahre deutlich besser. Bis®)& Xurz vor einem Zusammenbruch steht.
Die anstehenden Prifungen an der Uni sind zuD&i.Druck ist unertraglich. Deshalb
entscheidet sie sich erneut fur eine stationaraBalang. Wahrend dieser Therapie lernt sie
Dr. Sascha Hunner kennen. Er ist es auch, demaste der stationaren Behandlung, zur Chat
Therapie einladt.

Die Einladung kommt fur die 28- Jahrige zum ricatigZeitpunkt: Denn "nach dem
stationaren Aufenthalt fihlte ich mich ziemlicheal auf der Welt." Trotzdem ist sie anfangs
skeptisch. Die Gruppen-Therapie im Internet salkils '‘Briicke' helfen, umso besser zuriick
in denn Alltag zu finden? "Ich konnte mir nicht stellen, wie das funktionieren sollte", sagt
sie. Doch sie willigt skeptisch ein.

"Wir bieten diese Mdglichkeit dédnline-Nachsorge, wie die Ch&fuppe auch genannt
wird, vielenunserer Patienten an", so Hun&¥ichtig fur eine Einladung zur@hat ist
lediglich eine grundsatzlicheruppenfahigkeit.” Die Therapeutanhten bereits wahrend des
stationaren Aufenthalts der Patientiamauf. "Zu deutlich ausgepragte
Personlichkeitsstérungen konnen Girippe storen und die Nachsorgedlie belasten, das
wollen wir natirlich nicht. Fir den Chat geltdie gleichen Auswahlkriterien wie fiir die
stationdre Therapie"”, so Hunn8einer Meinung nach erleichtert es der anonyme, deat
Patienten sicbesser zu offnen: "Wir beobachten das immer wiéder.

Der erste Chat

Der Chat funktionierte auch bei Merle. "Meine Zveérfind Skepsis waren schon nach dem
ersten Chatabend verflogen, denn es gibt vielbttagglichkeiten, sich im Chat deutlich
auszudriicken. Ich kannte Dr. Hunner ja bereitdaulinik, somit war das
Vertrauensverhaltnis schon da." Die wochentlichempBen-Treffen im Netz geben ihr Halt.
"Man kommt sich sehr nah, auch wenn alles auf ei@emputerbildschirm ablauft. Man

wird er erhort und bekommt seinen Raum. Zudem wudie Gesprache von unserem
Therapeuten sensibel gelenkt”, sagt Merle. Aufeileen Seite seien Sicherheit und Vertrauen
sehr wichtig. Jeder der Chat-Teilnehmer kennt degrdpeuten der die jeweilige Gruppe
leitet. Auf der anderen Seite bietet die Anonymg@nigend Freiheit und baut Angste ab.



"Der therapeutische Chat lauft nach klaren Regelaradie sich alle halten miussen", erklart
Merle. Was von einem Teilnehmer geschrieben watfiir alle lesbar. Durch Anklicken des
entsprechenden Namens kann man eine oder mehrsanPe direkt ansprechen. Das Ganze
lauft anonym ab, jeder Teilnehmer, bis auf den @peuten, gibt sich einen Benutzernamen.
Nur der Therapeut weil3, wer in Wirklichkeit wer. i4th hatte anfangs beflrchtet, dass ich
mit dem Tippen und dem Lesen nicht nachkommen Igraftter man schreibt sich ja keine
Romane, sondern nur ein paar Worte oder wenigee S&dre Aufgabe des Therapeuten ist es,
darauf zu achten, dass jeder "zu Wort" kommt.

Das Ritual

"Im Laufe der Zeit habe ich es mir zu meinem Chatabimmer gemditlicher gemacht, mit
einer Tasse Tee und einem Zigarettchen"”, erzahlieMén ihrer WG-Zimmerttr klebte ein
"Ich-chatte-Zettel", das Handy war aus. "So ist mach wirklich ungestort und lasst alles
andere liegen. Denn es ist Chatzeit und da zahfaat nur ich.”

Die Chat-Therapie ist fur sie tatsachlich eine Wsttézung beim Wiedereinfinden im Leben
Zuhause und beim Umsetzen der Plane, die sie iKldek geschmiedet hat. "Man wird im
Chat an Dinge erinnert, an die man in einer Kredbst nicht denkt. Oder man spirt das
Mitgefihl der anderen Teilnehmer." So wird der Biagabend in dieser Zeit heilig. "Ich
habe mich immer auf die Chatgruppe gefreut und tenon jeder einzelnen Sitzung etwas
fur mich mithehmen, auch wenn Probleme und Schgkerten anderer Teilnehmer
besprochen wurden.” Nach 15 Wochen ist die Chatafte abgeschlossen.

2008 geht Merle ein drittes Mal in die Klinik: "Bies Mal ging es darum nach einem Jahr der
Umsetzungsphase alles zu festigen und noch mal Kuagtinken", sagt sie. Wieder nimmt sie
abschlieRend an der Chat-Gruppe teil. "Mir war kii@ss ich mitmache. Die Chat-Therapie

ist fur mich die Bricke in den Alltag. Eine Stltzad ein Wegweiser. Ohne sie ware ich nicht
da wo ich bin."

Heute lebt Merle S. in einer glucklichen Beziehumay, inre Prifungsangst tlberwunden und
so erfolgreich die Klausuren an der Universitatéeden.

Was ist Boderline?

Von dem sogenannten Boderline-Syndrom sprechereAvehn bestimmte psychische Symptome
oder Verhaltensmuster in Kombination auftretenspieil: starke Tendenz zu Streitereien und
Konflikten, impulsive Handlungen, Neigung zu Wutgkumtichen oder Gewalt mit der Unféahigkeit die
Kontrolle wiederzufinden - sowie unbestandige unbdarechenbare Stimmungsschwankungen. Zu
den weiteren Merkmalen einer Borderline-Personkdasktorung zéahlen enorme Angst verlassen zu
werden, instabile Beziehungsmuster, ein gestoréisshild und eine instabile Selbstwahrnehmung,
Selbstmordgedanken oder -drohungen, das enormédni@ifiiinneren Leere bis hin zu paranoiden
Vorstellungen, die durch enorme Belastung odersStagsgeldst werden.
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