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Per Internet zum Therapieerfolg
Panorama-Fachklinik - Neues Angebot soll Patienteauf den stationaren
Aufenthalt vorbereiten

Eine junge Frau leidet an Esstorungen. Die Therapaner Fachklinik soll ihr helfen, ihre
Krankheit zu besiegen. Bis sie ihre stationare Bdhag beginnt, dauert es noch einige
Wochen. Angste plagen sie: Was erwartet mich? Hiites ohne meine Familie solange
aus? Um Patienten der Panorama-Fachklinik in Seggidhit psychischen Problemen wie
Angst- oder Essstérungen und Depressionen auf heeorstehenden Aufenthalt
vorzubereiten, gibt es ab August ein neues Intangsbot, das dabei helfen soll, Fragen im
Vorfeld zu klaren und Angste zu beseitigen.

Auf einer Internetseite und per Chat (elektronis€benmunikation in Echtzeit) kdnnen sich
die Patienten Uber ihre stationare Behandlung nmienen, Kontakte zu Mitpatienten und
Personal knipfen und Unterstitzung im Alltag edahr\Weltweit macht das noch keiner.
Das ist eine vollig neue Idee», ist Dr. Peter Dégklicher Direktor der Fachklinik,
Uberzeugt.

Einmal wdchentlich fir zwei Stunden treffen sick Biatienten im Internet. Mit dabei ist
immer jemand von der Fachklinik. Im Mittelpunktistelie Motivation der Patienten. Sie
sollen die Therapie mit positiven Gedanken in Afigrehmen. Das Projekt ist zunachst als
Testlauf auf drei Jahre angelegt und findet in Ausanarbeit mit der Techniker
Krankenkasse (TK) statt. Das bedeutet, dass dasbtgusschliel3lich von TK-Kunden
genutzt werden kann.

«Wir haben alle Kassen angesprochen. Nur die Tt laktn Mut einzusteigen», sagt Dr.
Dogs. 500 TK-Patienten hat die Klinik.

Mit im Boot ist die Forschungsstelle fir Psycho#ipee in Heidelberg, die zum
Universitatsklinikum der Stadt gehort. Patientenrk&n im Internet Fragen zu ihrem
Befinden beantworten, die von Therapeuten ausgetweerden. Die Patienten erhalten
Ruckmeldung und werden entsprechend betreut.

Gleichzeitig gibt es auf dem elektronischen Wegl&j®enge Daten Uber den Patienten, denn
oft liegen uns falsche Informationen vor», sagtDogs. Auf diese Weise sei es mdglich,
schon frih das Profil der Klinik mit dem des Pat#enzu vergleichen. «Das erspart es uns,
Patienten wieder heim zu schicken, wenn wir et imerken, dass sie bei uns falsch sind
und wir sie nicht behandeln kénnen.

» Kosten wirden so im Vorfeld vermieden, sagt detliéhe Direktor.



